DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL
Autoridad Aerondutica Civil de Bolivia

CIRCULAR N° DGAC-003/18
AAP-015/2018
INFORMATIVA Fecha: La Paz, 8 de enero de 2018

DE: Ing. Rene Delgado Rua
DIRECTOR EJECUTIVO a.i.

A: PERSONAL DE LA DGAC

REF: POLITICA DE INSTRUCCION

Estimados Senores:

La Direccion General de Aeronautica Civil en cumplimiento a sus atribuciones conferidas por Ley
y conforme a lo dispuesto por la Resoluciéon Ministerial N° 041 de fecha 9 de febrero de 2017, ha
promulgado la "Politica de Instruccién de la DGAC" en el marco de la Implementacion del
Programa Estatal de Seguridad Operacional; documento que se encuentra disponible en la
pagina web institucional: http://www.dgac.gob.bo/Politica_Instruccion.PDF

En este sentido, se insta a todo el personal de la institucion a interiorizarse en el contenido de
este importante documento.

Con este motivo, saludo a ustedes atentamente.

“Ren D Delgado Rul
DIRECTOR EJECUTNQ al
Diceccion General de Aeronautica Civil

www.dgac.gob.bo



/

BT

. DGAC

POLITICA DE INSTRUCCION
DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL

Compromiso

La Direccién General de Aerondutica Civil (DGAC) mediante el Director Ejecutivo se
compromete a proporcionar instruccion a nivel de competencia requerida a todo el
personal de todas las dreas, para que puedan ejercer de manera eficaz sus deberes y
obligaciones optimizando el uso de los recursos asignados para el mejoramiento de la
gestion institucional.

Ademads proporcionar instruccion a todo el personal en los temas relacionados al
Programa Estatal de Seguridad Operacional (SSP), con el objeto de contribuir a la
sustentabilidad del sistema de seguridad operacional.

Asimismo, garantiza la provision oportuna de los recursos financieros necesarios para
el cumplimiento del programa de instruccion, de acuerdo con el alcance de la presente
Politica.

Esta Politica permitira a la Direccién General de Aeronautica Civil y a sus funcionarios,
contar con instrumento validado, que responda a las necesidades estratégicas del servicio a
través de un Programa de Instruccion acorde a las necesidades detectadas y que permita
otorgar herramientas efectivas para potenciar fortalezas, superar deficiencias y fortalecer
capacidades que contribuyan al desarrollo de la organizacion en el ambito del mejoramiento
de la gestion interna y en el contexto de la mision institucional.

Alcance

La instruccion del personal técnico de la Direccion General de Aerondutica Civil no se
limitarda a las disciplinas estrictamente profesionales, como el mantenimiento de la
competencia y su vigencia. A los inspectores se les familiarizara también en cuestiones
relacionadas con la ética profesional, los nuevos conceptos y tecnologias promulgadas por la
Organizacion de Aviacidn Civil Internacional (OACI), las mejores practicas de la industria y los
métodos empleados por la Direcciéon General de Aerondutica Civil para hacer cumplir sus
requisitos.

La Direccién General de Aerondutica Civil proveerd los recursos necesarios para
financiar la instruccidn inicial, instruccién préctica en el puesto de trabajo (OJT), periédica o
recurrente y especializada o técnica de todo su personal involucrado en la seguridad
operacional, de acuerdo con la funcién desempefiada abarcando como minimo los
siguientes niveles:

a) Nivel de Direccion;

b) Nivel Jefe de Unidad;

¢) Nivel de Inspectores y profesionales;

d) Nivel de personal administrativo y de apoyo a la vigilancia de la seguridad
operacional.
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La Direccion General de Aerondutica Civil no asignaré a un inspector la realizacién de
ningin tipo de actividad de certificacion o vigilancia, a menos que haya recibido la
capacitacién correspondiente, incluyendo el OJT a cargo de un instructor debidamente
calificado; y cuando corresponda, la instruccion de especializacion.

La instruccién para el personal de la Direccién General de Aerondutica Civil, abordara
como minimo las siguientes categorias:

- Instruccién inicial;

- Instruccion préctica en el puesto de trabajo (0JT);
- Instruccidn periddica o recurrente;

- Instruccidn especializada o técnica.

El nivel de capacitacion provisto a través del Programa de capacitacion de la DGAC,
sera tal que permita al personal técnico, ejercer sus funciones con profesionalismo y con el
nivel de competencia adecuado y requerido para cada tarea.

APE

ng. Rene D. Delgado Rua
DIRECTOR EJECUTIVQ al
Direccion General de Aeronautica Cwil
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